PAPP - Programa Advanced Project Professional

Curso 7 - Gestao de Megaprojetos

SMEs (Subject Matter Experts): Roberto Pons e Vicente Cunha
Carga Horaria Total: 16 Horas

6 horas de aulas gravadas, 6 horas de encontros online ao vivo, 3 horas de exercicios individuais,
1 hora de avaliacdo de proficiéncia (precisa de nota 7 ou mais para obter o Certificado de Profi-
ciéncia).

COMO E O CURSO?

Megaprojetos, também chamados mundo afora de major programs e capital projects, sdo em-
preendimentos de muito grande porte, que demandam um investimento muito alto de capital,
tem prazo longo de implementacdo e, principalmente, impactam um grande nimero de pessoas
além do ambiente social e politico em que sdo desenvolvidos. Suas interfaces sdo multiplas e em
grande quantidade, com alta complexidade e normalmente lidam com tecnologias e design fora
do padrado. Essas caracteristicas conferem aos megaprojetos um alto risco, podendo seus resul-
tados acarretarem a gléria ou a ruina de carreiras e empresas.

Um dos maiores desafios da gestdo de megaprojetos sdo previsdes inadequadas de prazo, custos
e beneficios. A literatura apresenta um histdrico surpreendente de megaprojetos onde os bene-
ficios esperados nao sao atingidos, ao mesmo tempo que os or¢camentos e cronogramas ultra-
passam sobremaneira as previsdes iniciais. Além disso, megaprojetos requerem uma governanca
adequada e uma capacidade de gerenciamento de mudancas e eventuais crises ao longo de sua
execugao.

O curso oferece de forma condensada uma visdo bastante completa dos principais conceitos,
desafios, técnicas e boas praticas emergentes para atender aos desafios da gestdo de grandes e
complexos programas ou megaprojetos.

POR QUE FAZER ESSE CURSO?

Megaprojetos apresentam alto risco e tem histérico de grandes desvios de execucdo. Isso se da
ndo somente pela sua natureza de grande investimento e longa duragado, mas principalmente
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pelo forte componente politico —tanto publico quanto privado — que influenciam desde o am-
biente de tomada de decisdo até a gestdo de crises e mudangas ao longo do seu desenvolvi-
mento. Conhecer os principais conceitos, desafios, técnicas e boas praticas de gestdao de mega-
projetos é fundamental para que o gestor desenvolva uma visdo sistémica, critica e reflexiva que
o auxiliard ndo somente na conduc¢do de megaprojetos, mas também em projetos de qualquer

porte.

OBJETIVOS DO CURSO

e Entender o conceito de Megaprojetos, suas complexidades e desafios;

e Desenvolver uma visao sistémica e critica sobre a gestdo de Megaprojetos;

e Conhecer os riscos de um Megaprojeto e as principais técnicas para gerencia-los;

e Conhecer conceitos importantes de governanca para melhorar a capacidade organizacio-
nal de conduc¢ao de megaprojetos;

e Aprender sobre a Gestao de mudancgas e gerenciamento de crises;

e Compreender como os principais conceitos de megaprojetos se aplicam aos projetos de
menor porte e contribuem para a formacao de um gestor com capacidade critica e visao
sistémica dos desafios do dia a dia.

PARA QUEM ESSE CURSO E INDICADO

Gestores de Projetos, Programas, Portfélios, lideres de Escritdrios de Projetos e empreendedores
gue tenham experiéncia na drea e interesse em desenvolver uma visdo critica para a tomada de

decisdao e aprender a gerenciar riscos em Projetos.

RESULTADOS APOS O CURSO

Nas Pessoas:

e Conhecer uma nova dimensdo em gestdo de projetos;

e Entender as complexidades de um empreendimento de grande porte;

e Ter consciéncia das competéncias necessarias para gerenciar projetos de grande porte;
e Conhecer a gestdo de riscos sob uma perspectiva diferente;

e Ter uma visao sistémica de projetos e programas;
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e Desenvolver habilidades de gestao de crises;
e Fazer um alinhamento do aprendizado do grande para o menor.

Nas organizagoes:

e Compreender o que é necessario prover para aumentar as chances de sucesso de empre-
endimentos de grande porte;

e Desenvolver competéncias em colaboradores que atuam em grandes projetos e ambien-
tes de alta complexidade;

e Entender a real necessidade de reservas orcamentarias e de desenvolver heuristicas de
tomada de decisdo especificas para se realizar grandes projetos;

e Refletir sobre a necessidade de projetos de grande porte e seus riscos para a organizacao;

e Ter gestores qualificados para gerenciar qualquer porte de projetos e nivel de complexi-
dade.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Bloco 1. A importancia e os desafios em megaprojetos

1.1 O que s3ao megaprojetos? Por que estudar megaprojetos se vocé nao gerencia um?

1.2 Megaprojetos: precisamos deles? O fascinio que exercem e seu potencial de transformacio-
nal.

1.3 Histdrico de desempenho: O paradoxo dos megaprojetos

1.4 As principais causas do insucesso em megaprojetos.

1.5 Um olhar comportamental: otimismo e oportunismo

1.6 Visdo sistémica e riscos em megaprojetos

Exercicio

Bloco 2. Megaprojetos como organizagdes sistémicas

2.1 Pensamento sistémico: hard systems x soft systems;

2.2 Megaprojetos como organizagdes sistémicas complexas;
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2.3 Megaprojetos exigem uma governanca especifica dentro da empresa?
2.4 Complexidade técnica, sécio-politica e emergente;

2.5 Reduzir ou “incorporar” a complexidade?

2.6 Framework Cynefin para tomada de decisdes;

2.7 Modelagem de Sistemas: aplicagGes praticas

Exercicio

Bloco 3. Riscos em megaprojetos

3.1 Ambiente de alto risco: riscos extremos

3.2 Cisnes negros? O que de fato significa esse famoso conceito?

3.3 Como evitar a falacia do planejamento e o oportunismo estratégico?
3.4 O risco visto de fora;

3.5 Reduzindo o risco: antecipacao e planejamento

3.6 Algumas heuristicas importantes para a tomada de decisao

Exercicio

Aula OAV 1 - Online Ao Vivo (3h)

Bloco 4. A importancia de comegar certo

4.1 Acerto no design da governanca da organizagdo/projeto
4.2 Maiéutica e o sistema de gestdo e controle

4.3 Seu papel como lider no engajamento de stakeholders

4.4 O ciclo de vida —a fase de setup

4.5 Estudo de caso: Instrastructure and Projects Authority, UK

Exercicio

Bloco 5. Gestdo de mudangas e crises

5.1 Origem das mudangas
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5.2 Mitos e falsas premissas sobre mudancgas

5.3 O periodo de transicdo na mudanca

5.4 O processo de mudanga

5.5 A complexidade de liderar pessoas no meio do caos e da incerteza
5.6 O fator humano como obstaculo da mudancga

5.7 Quando mudancas viram crises

5.8 Caracteristicas de uma crise

5.9 As dimensdes de uma crise

5.10 Modelo relacional ndo linear de crises

5.11 Em busca de resiliéncia

Exercicio

Bloco 6. Como tudo isso pode ajudar em projetos nem tao mega

6.1 O que megaprojetos tem em comum com projetos “menores”

6.2 Aimportancia da governanca também para projetos menores

6.3 Comece certo

6.4 Como enxergar riscos de agora em diante

6.5 Por que projetos falham tanto?

6.6 Como as mudancas e crises também afetam projetos menores

6.7 Seu papel como Lider de pessoas vs. Gerente de projetos

6.8 Torne-se um profissional reflexivo e desenvolva uma visdo sistémica

Exercicio

Aula OAV 2 - Online Ao Vivo (3h)

Avaliagdo de Proficiéncia no Curso

% lideranca % agilidade

|

% negocios



PLas

@ www.p-lab.pro

= contataBp-iab.pro

PAPP - Programa Advanced Project Professional

SMEs - Subject Matter Experts:

Roberto Pons

Vicente Cunha

F projetos

CEO da P-LAB, Mestre em Major Programme Management pela Universidade de
Oxford, Inglaterra, Engenheiro Eletronico com especializagdo em Ciéncia da
Computacgdo pela Princeton  University, EUA, com MBA em Gerenciamento de
Projetos pela FGV, certificado como PMP pelo PMI, PMO-CC Certified Consultant
pelo PMO Global Alliance e coach certificado pelo Instituto Internacional de
Coaching. Atua como empresario, palestrante, professor e consultor de projetos.
Autor de livros e artigos, desenvolvedor voluntario de novos padrdes de GP como
o Guia PMBOK, o padrdo de Riscos do PMI e a norma de Gestdo de Projetos da
ISO 21.500 junto a ABNT. Ex-professor de pds-graduacdo em Gerenciamento de
Projetos da FGV, COPPEAD e UFRJ, e atual responsavel académico pelos cursos e
e programas de Projetos, Lideranca, Agilidade e Negdcios.

Vicente Cunha é engenheiro de produgao e possui 12 anos de experiéncia em
megaprojetos de construcdo de plataformas de E&P de 6leo & gads como Coor-
denador de projetos pela Petrobras. E formado pela UFRJ e possui MBA em
Gestdo de Portfdlio, Programas e Projetos, também, pela UFRJ. Atualmente
esta cursando mestrado em Mega Programme Management (MMPM) pela Uni-
versidade de Oxford. A partir da experiéncia em diferentes fases do ciclo de
desenvolvimento de projetos, Vicente desenvolveu uma visdo critica sobre os
principais desafios da gestao de megaprojetos.
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