Projectlab

CONTEUDO PROGRAMATICO — GESTAO HiBRIDA DE PRODUTOS, PROJETOS e
NEGOCIOS

Duragdo: 16h (6h aulas gravadas + 6h de aula online + 3h de trabalho + 1h Avaliagdo de
Proficiéncia)

Um projeto é um empreendimento tempordrio que visa desenvolver um produto Unico
e criar valor para um conjunto de stakeholders. Normalmente, sdo os projetos que
materializam as estratégias desenvolvidas pelas empresas, pois sem eles a estratégia
ndo passara de uma ideia para se chegar a um objetivo.

Alguns projetos possuem um escopo e objetivos bem definidos e ndo sé podem como
devem ser desenvolvidos com abordagens tradicionais de gestdo de projetos,
denominadas preditivas ou tradicionais ou em cascata (waterfall). Nesse tipo de
abordagem podem ser observados planos de gestdo de riscos, stakeholders,
aquisicdes, cronogramas, entre outros, que sdo, em muitos casos, fundamentais para o
sucesso dos projetos.

Por outro lado, existem alguns contextos em que ndo se sabe ao certo o que sera
desenvolvido e é preciso descobrir o que serd produzido, por meio de sucessivas
iteracOes. Nesses casos, as abordagens adaptativas ou 4geis sdo as mais
recomendadas. Aqui, o mais importante é a interacdo entre a equipe de
desenvolvimento e os clientes e usuarios. O foco, a transparéncia de informacdes, bem
como as inspecdes e adaptacbes constantes, frente as mudancas, sdo fatores criticos
de sucesso.

Cada uma dessas abordagens possuem vantagens e desvantagens em relacdo a outra e
formas diferentes de serem implementadas. No entanto, existe um contexto em que
se sabe de forma geral, mas ndo detalhada, o escopo do produto a ser desenvolvido e
é necessario fazer algumas experimentacdes e trabalhar de forma rdpida e adaptativa
as mudancas que, eventualmente, possam aparecer durante o projeto.

Nesse caso, surgem as abordagens hibridas, que consistem em combinar técnicas de
abordagens preditivas e adaptativas em um mesmo modelo, utilizando apenas o
minimo necessdrio de cada abordagem para que juntas possam contribuir para se
chegar aos objetivos pretendidos. As vantagens de se adotar esse tipo de abordagem é
gue se aproveitam as técnicas de gestdo (planejamento e controle) da gestdo preditiva
e a agilidade no desenvolvimento de produtos dos métodos adaptativos, o que
aumenta a chance de se chegar aos objetivos pretendidos de forma mais segura e com
maiores indicadores de controle.
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Esse curso dd énfase ao Modelo FLEKS de gestdo hibrida, que cobre a esfera de
projetos integrada a produtos e ao préprio negdcio. Além do FLEKS, incluimos outros

modelos que sdo hibridos em alguma extensdao, como o DA do PMI e Prince2 Agile da
Axelos.
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Bloco 1: Introdugao a Gestao Hibrida e Visao Geral do FLEKS
Ambiente de negécios

Definicdo de Gestdo Hibrida

Praticas Hibridas

Definigdo do FLEKS

Pilares, Mindset e Principios

Definicdo de Valor

Varidveis de Valor

Visdo Geral do Modelo FLEKS

Bloco 2: Organizagdao e VMO
Identidade Organizacional
Sustentabilidade
Estratégia

Objetivos Estratégicos
Gestdo da Mudanca

VMO e suas Fung¢oes

Bloco 3: Analise de Negécio e Gestao de Portfélio
® Defini¢cao de Analise de Negdcio

Eventos da Andlise de Negécio

Definicdo de Portfdlio

Funcdes da gestdo de Portfdlio

Eventos da Gestao de Portfolio

Bloco 4: Gestdo de Projeto
Funcbes da Gestdo de Projeto
Eventos da Gestdo de Projeto
Reunido de Inicio

Revisdo do Projeto
Retrospectiva do Projeto

o
o
o
o
o
® Reunido de Encerramento

Bloco 5: Gestao de Produto
Funcdes da Gestdo de Produto
Eventos da Gestdo de Produto
Planejamento do Produto
Planejamento do Release
Revisdo do Release
Planejamento da Iteragao
Reunido da Iteracdo
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® Revisdo da lteracdo
® Retrospectiva da lteracao

Bloco 6: Papeis, Fluxo de Valor e Timebox
® Papeis do FLEKS

® Ciclo de Valor

® Fluxo de Valor

® Timebox

Trabalho Individual: Verificar, em seu local de trabalho, a aderéncia ao mindset e
principios do FLEKS, bem como a possibilidade de realizar adequa¢do do modelo
proposto, estabelecendo as vantagens, desvantagens, facilidades e dificuldades de
implantagdo. Elaborar um pequeno relatério de, no mdximo uma pdgina, a ser
discutido nas aulas online ao vivo.

Aula 1 Ao Vivo (3 horas)

® Discussdo dos Trabalhos Individuais

® Revisdao Geral do Modelo FLEKS com comentarios e esclarecimento de duvidas
® Técnicas de ferramentas de gestao hibrida

® Dinamicas em grupo utilizando os canvas propostos no modelo

Trabalho em Grupo: O grupo deverd escolher um projeto e realizar os eventos da
Andlise de Negdcio, criar um backlog, um roadmap do projeto e realizar o
planejamento da primeira iteragdo utilizando os canvas previstos no Modelo FLEKS. Os
trabalhos serdo apresentados no proximo encontro em apresentagdes de, no mdximo,
15 minutos.

Bloco 7: Outros modelos de gestao hibrida — DA Disciplined Agile
SME convidado: Daniel Mello

® O toolkit DA - Ampliando sua caixinha de ferramentas - Como o DA complementa
o PMBoK e outros guidelines do PMI

® Visdo geral da estrutura do DA - Escopo, Camadas, histéria do DA

Os 8 Principios do DA e a relagdao com hibridismo

® O Framework Hibrido do DA
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® Ciclos de vida de Entrega - diferentes ciclos de vida para diferentes propdsitos
® Laminas de Processos - como o DA ajuda a direcionar a tomada de decisdo sobre a
melhor ferramenta para ser utilizada dependendo do contexto.

Bloco 8: Outros modelos de gestao hibrida — Prince2 Agile
SME Convidado: Gino Terentim

Conhecendo um pouco do Prince2 antes

O Prince2 Agile como um framework hibrido
Flexibilizacdo e onde ser flexivel

Areas de foco

Comportamentos ageis

Aula 2 Ao Vivo (3 horas)

® Apresentacdo e comentarios dos trabalhos em grupo

Situacdes praticas dos papeis de Gerente de Projeto e de Produto
Discussao das situacdes propostas pelo instrutor

Retrospectiva do curso usando o canvas de retrospectiva do Modelo FLEKS
Discussao dos 3 modelos de gestdo hibrida

Avaliagao de Proficiéncia (1h)

SME (Subject Matter Expert)

Helio Costa, PhD

Helio Rodrigues Costa é ex-oficial aviador da Forca Aérea Brasileira e possui doutorado
em Engenharia de Sistemas da Computacdo com foco em Gestdo de Riscos em
Portfélio de Projetos. Também concluiu seu pds-doutorado em Gestdo de Riscos
Corporativos na Universidade de Quebec em Montreal. Com 20 anos de experiéncia
como gestor de projetos e portfolios, focou sua pesquisas, treinamentos e consultorias
para desenvolver praticas, técnicas e feramentas de Gestdao de Riscos em diferentes
niveis. Leia mais Experiente professor de diversas escolas de negdcios com mais de
15.000 profissionais treinados, é um palestrante entusidstico e um professional
motivacional com uma sélida formacdo académica e larga vivéncia de mercado. Ja
realizou diversas consultorias e treinamentos em diferentes empresas em um amplo
espectro de setores com excelentes resultados. E co-autor de diversos modelos
internacionais de Gestdo de Projetos e de Riscos e possui diversas certificacdes
reconhecidas pelo Mercado.
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